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Statement website — reactie artikel het Financieele Dagblad 12 oktober 2023

Het Financieele Dagblad (FD) heeft aan BNP Paribas Real Estate Nederland aangegeven dat zij drie gigabyte aan
informatie uit de periode 2009 tot 2020 heeft ontvangen van een klokkenluider. BNP Paribas is daardoor gebonden
aan strikte externe (Wet Bescherming Klokkenluiders) en interne regelgeving rond klokkenluiders.

Op grond van die regels is BNP Paribas beperkt in de mogelijkheden om onderzoek te doen en communicatie
daarover, aangezien zij daarbij een klokkenluider niet mag compromitteren. Het FD heeft toegezegd prudent om te
gaan met de informatie die zij in handen heeft.

BNP Paribas heeft onmiddellijk na vragen van het FD een melding bij de Autoriteit Persoonsgegevens (AP)
gemaakt en is met de AP in overleg getreden. Zonder nadere informatie om vast te stellen welke betrokkenen door
het vermeende datalek geraakt zouden kunnen zijn, kan BNP Paribas betrokkenen niet informeren. We hebben het
FD verzocht om inzage in de data die zij in handen heeft om zo betrokkenen te kunnen informeren, dit heeft het FD
geweigerd.

BNP Paribas Real Estate Nederland heeft klanten geinformeerd dat hun data mogelijk in handen is van het FD.

Statement website - response to the article at FD.nl - 12 October 2023

Het Financieele indicated to BNP Paribas Real Estate Netherlands that it has received three gigabytes of
information from a whistleblower. This information covers the period 2009 to 2020. BNP Paribas is therefore bound
by strict external (Wet Bescherming Klokkenluiders) and internal regulations around whistleblowers.

Under those rules, BNP Paribas is limited in its ability to conduct investigations and communicate about them, as
investigating the suggested data leak cannot compromise the identity of a whistleblower. The FD has pledged to be
prudent with the information it holds.

Following questions from Het Financieele Dagblad, BNP Paribas immediately reported this to the Dutch Data
Protection Authority (AP) and entered into discussions with the AP. Without further information to determine which
data subjects might have been affected by the alleged data breach, BNP Paribas cannot inform data subjects. We
have asked Het Financieele Dagblad for access to the data it holds in order to inform data subjects, Het
Financieele Dagblad has refused this request.

BNP Paribas Real Estate Netherlands has informed clients that Het Financieele Dagblad may possess their
personal data.



